
 

 

 

 

Guida introduttiva all’app eSMP Scanner 

Avvio dell’app 

 

 
 Cliccare sull'icona dell’app Passaporto 
Musei 
 
 
 

 
Allgemeine Funktionen in der App 
 

 
Scanner di codici QR 
eSMP 

 

Passaggio all'app 
Raiffeisen 

 
Menu 

 
Indietro di 1 livello dell’app 

 

 

Menu 

 Menu: 
 

 Impostazioni 
 

 Nome del museo / Registrazione 
 

 Statistiche Oggi / Questo mese o lasso di tempo 
 

 Versione dell'app 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 Registrazione di ingressi con i passaporti musei (passaporti annuali e ingressi singoli) 

 Passaporto Musei con codice QR: 

Selezionate la funzione di scansione  e  
scansionate il codice QR sul pass del museo  
con il vostro smartphone 
 

Confermare l'inserimento con il tasto  
o annullare il processo con il tasto 
con la freccia indietro. 

 
 
 
 
 
 
 

In caso di problemi con la scansione, il pass 
del museo può essere inserito manualmente 
utilizzando il pulsante in alto a destra. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Biglietti singoli senza codice QR: 
 
 Controllare la validità del biglietto 
 Selezionate il pulsante “Inserimento singolo” 
nell'applicazione aperta 
 
Selezionare la categoria 

 Adulto 
 Bambino 

 
Confermare l'inserimento con il tasto  
o annullare il processo con il tasto 
con la freccia indietro. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Registrazione di ingressi Swiss Travel System Swiss Travel Pass 

 
 
 

 Controllare la validità del biglietto 
 Selezionare il pulsante «Swiss Travel Pass» 
nell’applicazione aperta 
 
Selezionare la categoria 

 Adulto oppure 
 Giovane fino a 26 anni 

 
Selezionare il numero di adulti e il numero di bambini 
accompagnati (da 0 a X) e premere continua. 
 

Confermare l'inserimento con il tasto  
o annullare il processo con il tasto 
con la freccia indietro. 

  
 
 
 

 

 

 

Registrazione di ingressi gratuiti Caritas / Reka del Passaporto musei 

 
 
 

 Controllare la validità del biglietto 
 Selezionare il pulsante “CARITAS” o “Reka” 
nell'app aperta o scansionare il codice QR con la 
funzione di scansione 
 
Selezionare 

 Adulto oppure 

 Bambino 
 

Confermare l'inserimento con il tasto  
o annullare il processo con il tasto 
con la freccia indietro. 

 
 

 

Per qualsiasi domanda, non esitate a contattarci: 044 271 41 41 o 
info@museumspass.ch 


